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Estimado equipo de evaluacion nos complace presentarles a Samuel Aricapa y Michael Mejia, estudiantes de
la Universidad Industrial de Santander, quienes desean realizar su proyecto de grado: “Mejoramiento del
proceso de captacion para fomentar y aumentar la cantidad de donantes habituales de sangre en el
Hemocentro del Hospital Universitario de Santander”, como requisito para optar al grado de Ingeniero
Industrial.

A través de esta carta, queremos expresar nuestro apoyo y compromiso en el desarrollo del proyecto en
mencion y destacar la importancia de su colaboracion en nuestra institucion. El objetivo del Hemocentro de
Santander, es proporcionar hemocomponentes mediante la donacion de sangre y de esta forma suplir las
necesidades de los pacientes que acuden al hospital y de las IPS con las cuales se tiene convenio.

Samuel Aricapa y Michael Mejia, estudiantes de Ultimo afio de la carrera de Ingenieria Industrial de la
Universidad Industrial de Santander, han demostrado un gran interés y aptitud en la investigacion. Su
proyecto de grado se centra en el mejoramiento de la calidad de los servicios de salud en nuestra region
aportando con su trabajo al aumento en la captacion de Donantes Voluntarios de Sangre de nuestra
institucion. Para garantizar el éxito de su proyecto, el Hemocentro de Santander apoyara y brindara a Samuel
Aricapa y Michael Mejia el apoyo y la orientacion necesaria, asi como la supervision y el asesoramiento; el
tutor designado: Dra. Sandra Milena Jaimes Rincon (Directora Hemocentro), estara disponible para guiar a los
estudiantes en cada etapa de su investigacion y proporcionarles retroalimentacion valiosa.

Estamos seguros de que Samuel Aricapa y Michael Mejia se convertiran en activos valiosos para el
Hemocentro de Santander durante el periodo de su proyecto de grado y seré una contribucion invaluable a
nuestros esfuerzos por mejorar la atencion médica y promover la donacion de sangre en nuestra comunidad.

Agradecemos sinceramente su consideracién y apoyo a Samuel Aricapa y Michael Mejia en su proyecto de
grado en el Hemocentro de Santander y esperamos que Su proyecto sea un éxito tanto para ellos como para
nuestra institucion. No duden contactarnos si se requiere informacion o tienen alguna inquietud. Estamos a su
disposicion para proporcionar cualquier detalle adicional que se pueda necesitar.
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